Conditions Générales de Vente

Le client reconnait avoir pris connaissance, au grdardu passage de commande, les
conditions de vente énoncées ci-dessous et déetaaecepter sans réserve.

Les présentes conditions générales de vente ragisserelations contractuelles entre
Badges25mm et son client.

Elles s'appliquent a toute commande passée pail gt@hegphone ou le site
www.badges25mm.fr par un client, personne physaumorale.

1 - Définition

Badges25mm.fr est une auto entreprise ( Loi de misiion de I'’économie promulguée le 5
aolt 2008) au nom de Matthieu Alliot, dont le siggeial est situé au 18 rue louis lumiere,
44000 Nantes, et immatriculé sous le numéro sikgt1B2 040 00010 .

2 - Devis

La remis d’un devis, valable un mois a compterede tate d'émission, ne nous engage pas a
exécuter les travaux dudit devis.

3 - Commande

La commande est passée sur le site www.badges2Bmpar.ie-mail ou téléphone.

Un ordre d'exécution verbal avec remise de fichparse-mail, a valeur de bon de commande:
Les commandes ne seront mises en production gidise reglement intégral adressé par le
client a notre ordre.

Nous nous réservons le droit de refuser une comensinds fichiers fournis par le client ne
remplissent pas les critéres requis, définis ssitég pour une impression de qualité.

4 - Visuels
Le Client fournit les fichiers nécessaires a ldisétion de I'impression.

Les couleurs visibles sur I'écran du client ne gma¥ contractuelles et ne pourront en aucun
cas étre seront en aucun cas celles restituéetemet sur les documents imprimeés (il en est
de méme pour les impressions réalisées par vos soirune imprimante jet d'encre ou laser).
Des légeres variations de couleurs et d’'intengtéspnt avoir lieu lors de I'imrpression.

Les impressions sont effectuées uniquement en BMIN (format d’imprimerie).

Si les fichiers fournis par le client ne sont pasgice format, Badges25mm se réserve le
droit d’effectuer les modifications nécessaireslesifichiers fournis par le client dans la
mesure du possible.



Si ces fichiers ne remplissent pas les contratetgmiques requises pour une impression de
gualité, aucune réclamation ne sera possible.

Badges25mm.fr ne pouvant garantir une précisiontex@e positionnement du visuel sur le
badge du aux contraintes techniques liées a tecédlon de ce dernier, le client accepte une
possible variation de +/- 2mm du centrage du visaiaki que du positionnement vertical de
I'épingle.

Badges25mm se garde le droit d’archiver les fichiegus et de les exploiter sur son site pour
promouvoir des réalisations de badges déja effestpéur ses clients.

5 — Autorisations et propriété intellectuelle :

Toute commande donnant lieu a la reproduction tgo, dessin, ou autre étant protégé par
le Code de la Propriété Intellectuelle, implique de client a les autorisations nécessaires
pour I'exploitation des produits ainsi que des tdrdie propriété intellectuelle. En aucun cas la
responsabilité de Badges25mm.fr ne pourrait étgagee.

Dans le cas ou une commande donnerait lieu a imm ate contrefacon, le client supportera
seul la charge éventuelle des condamnations cieilesus les frais engagés par nous.

Toute création graphique réalisée par Badges25npauir le client demeure notre entiére

propriété. Son éventuelle cession au client nerpae faire que par un contrat écrit et signé
par les deux parties.

6 - Prix & moyens de paiement

Les prix de nos produits indiqués en Euros, compenl'impression, la confection et les
frais de ports.

Badges25mm.fr étant régi par la législation afféegequ statut d’auto entrepreneur, les prix
sont donc Net et sans TVA pour la France et les dayla CEE et comprennent pas les frais
de livraison.

Nos prix sont calculés sur la base de la fournipaievos soins de vos visuels adaptés aux
contraintes techniques, a respecter, indiqguéesare site web.

Toute intervention de notre part pour la mise enfawnité de vos fichiers peut faire I'objet
d'une majoration forfaitaire de 20 Euros HT.

Le reglement de nos factures s'effectue soit pament en euros, soit par cheque francais
libellé en euros, soit par carte bancaire via fgise de paiement sécurisé de paypal

Pour les factures établies, a la demande d'un dont@dre, au nom d'un tiers, le donneur
d'ordre et le tiers sont solidairement responsgtmes le paiement de celle-ci et I'exécution
des autres engagements prévus dans nos condiéogsaies de vente.

Bien que la responsabilité des marchandises soisfierée a I'acheteur dés leur livraison, la



propriété de ces marchandises est réservée auuwrgndgu'a complet paiement du réglement
de la commande (loi n° 80 335 du 12 mai 1980).

7- Livraison

Les produits seront envoyeés a l'adresse de liviagse I'acheteur a indiquée au cours du
processus de commande. En cas d'erreur dans letoooées de livraison du destinataire, le
vendeur ne saurait étre tenu responsable. Ce#rere constituera donc en aucun cas un
droit & remboursement.

Les frais de livraison sont offerts vers les pag$adCEE uniquement.
Toute demande d’envoi en livraison express ouwtaiion pour des pays hors CEE sera
facturée au client.

Les délais de livraison et fabrication communiqguésqués sur le site le sont a titre
indicatif et ne constituent en aucun cas un engageoontractuel.

Les délais de fabrication peuvent varier selonuangité commandée et peuvent étre révises
selon notre charge de travail.

Les délais de livraison sont ceux annonceés paatsporteur.

En cas de retard d0 a une gréve interne, exteate@stcophe ou a tout autre événement ne
permettant pas lI'acheminement normal des prod@aidges25mm ne saurait étre tenue pour
responsable.

De ce fait un retard ne pourrait motiver, de la garclient, une annulation de la commande,
ou quelconque demande de dommages et intéréts.

En cas de livraison vers un pays autre que la Eramaropolitaine, le destinataire de la
commande sera considéré comme l'importateur despbduits concernés. Pour les envois
hors Union Européenne, d'éventuelles taxes (TVAligaouaniére ou d'importation)

pourront étre facturées a l'arrivée du colis aidagon et resteront a la charge du destinataire.
Ces droits et sommes ne seront pas du ressortsoeikté badges25mm.

8 — Réclamations et contestations

Les réclamations pour retards, avaries ou manqguaensont étre faites dés réception aupres
du transporteur.

Elles doivent étre adressées, le jour de la lioraar lettre recommandée avec accusé de
réception, a l'adresse indiquée au début de cesCaBnformément aux articles 105 et 106
du code de commerce.

A défaut de réclamation dans le délai applicablesformes prescrites, il sera considéré que
le client aura accepté sans réserve les marchandeseui lui interdira tout recours.

Tout refus de commande de notre part pour lesmtstemces suscitées n’ouvre droit a une
indemnité envers le client.



Le tribunal le Tribunal du lieu de I'exécution defdrestation de services sera seul compétent
en cas de litige de toute nature ou de contestetiative a la formation ou I'exécution des
commandes.

9 - Service clientele

Pour toutes informations ou questions, nous resiortdre disposition :

Par e-mail info@badges25mm.fr

10 - Annulation de commande

Toute annulation de commande sera prise en compjaement si elle nous parvient par
écrit avant le début d’exécution des travaux. kaisfadministratifs et technigues occasionnés
sont intégralement a la charge du client pour untard de 20€ HT.

11 - Confidentialité

Badges25mm s'engage a ne pas divulguer a deteBargdormations que vous lui
communiquez. Celles-ci sont confidentielles.

Conformément a la loi informatique et liberté djalvier 1978, vous disposez d'un droit
d'acces et de rectification a vos données persiesrah nous contactant.



